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Resumen

El presente articulo describe una propuesta de desarrollo profesional docente deno-
minada Caminos IdenTICtarios sustentada en la teoria del interaccionismo simbdlico y
metodoldgicamente desde el paradigma interpretativo a partir del método biografico
narrativo. El objetivo es describir los procesos tedérico-metodolégicos para el disefio de
propuestas de desarrollo profesional a partir de la reflexion sobre la identidad y experiencia
docente. La propuesta del taller se estructura en tres momentos: la caracterizacion de la
identidad docente, la identificacién de las experiencias significativas en la practica, a través
de un Journey Plot, y la construccién de relatos personales. Los resultados demuestran que la
pertinencia de esta propuesta formativa para fomentar la reflexion sistematizada e identificar
contenidos y procesos que construyen y reconstruyen la identidad de los profesores. Asimismo,
se caracterizaron experiencias significativas que tuvieron un impacto en la practica de los
participantes. Esto nos lleva a repensar los procesos de formacidn docente para que, a través
de la reflexion sobre la identidad y la experiencia, se cambie el paradigma a uno centrado en
el actor principal de la formacion: el docente.

Palabras claves

Desarrollo profesional docente, identidad docente, reflexion docente

l. Introduccion

La sociedad actual se caracteriza por cambios constantes que se traducen en nuevos retos y
exigencias para los sistemas educativos. Esto a su vez ha transformado el rol del docente, pues
su labor ya no sélo comprende la transmisidn de saberes, sino muchos otros elementos en las
esferas de lo afectivo, emocional y social (Calvo, 2007; Dussel, 2007; Elias-Hernandez y Ortiz,
2019 y Tedesco y Tenti, 2002). Lo anterior pone de manifiesto la necesidad de implementar
procesos de formacién docente que les permitan desarrollar las competencias necesarias para
comprender y analizar el contexto, afrontar las demandas y asumir una postura critica ante
los retos actuales (Calvo, 2007; Cuevas y Inclan, 2021; Day y Sachs, 2004; Dussel, 2007; Elias y

Ortiz, 2019; Tardif, 2016; Tedesco y Tenti, 2002; UNESCO, 2016; y Vezub, 2019).
El presente trabajo se desprende de la tesis “Experiencias de desarrollo profesional docente para la construccién de la identidad

en el Nivel Medio Superior” que la autora desarrolla en el Doctorado Interinstitucional en Educacion en la Universidad
Iberoamericana, Ciudad de México.
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La formacion docente es uno de los factores clave para la calidad de los procesos educativos
y los resultados de aprendizaje de los estudiantes (Calvo, 2019 y UNESCO, 2016), no obstante,
y aunque se identifica como una necesidad y un derecho, los programas y esfuerzos actuales
tienen el reto de traducirse en cambios sostenibles en la practica docente (Diaz, 2004, Elias y
Ortiz, 2019; UNESCO, 2019y Vaillant y Marcelo, 2016). Sin embargo, las practicas ‘tradicionales’
de formacidon concebidas como cursos y talleres verticales, esporadicos, prescriptivos,
instrumentales y organizados por agentes externos, no estan teniendo los resultados esperados
para la transformacién y la mejora de la practica docente (Day y Sachs, 2004; Diaz, 2004; Elias
y Ortiz, 2019; Monereo, 2010a; Monereo, 2010b, Moreno, 2013, Vaillant y Marcelo, 2016 y
Vezub, 2019). Lo cual se deriva de diversas causas o problematicas por ejemplo: (1) quienes
toman las decisiones respecto a la formacidon docente, normalmente son agentes externos
al aula, quienes desconocen el contexto y sus problematicas. (2) Predominan modalidades
expositivas y pasivas que no generan aprendizajes significativos en los docentes. (3) Hay una
ausencia de mecanismos de evaluacion y acompafamiento posteriores a los procesos de
formacion. (4) El poco reconocimiento a la dimensidn personal y emocional del docente en
los procesos de planeacién e implementacion de la formacion. (5) La falta de claridad en la
politica educativa que regula estos procesos en Latinoamérica (Day y Sachs, 2004; Diaz, 2004;
Elias-Hernandez y Ortiz, 2019; Monereo, 2010b; Moreno, 2013; Vaillant y Marcelo, 2016; y
Vezub, 2019). Esto, entre otras causas, provoca que los docentes se muestren renuentes a los
procesos de formacion.

En el sistema educativo mexicano, particularmente en el nivel medio superior (NMS), los
docentes son expertos en sus disciplinas, pero carecen de formacion pedagogica (Mejoredu,
2022 y Ojeda, 2008), por lo que la formacidn continua representa un drea importante para
el desempeno académico y en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, estos
procesos han sido eminentemente verticales, jerarquicos y despersonalizados, pues se asume
gue un experto externo a las realidades y contextos docentes prescriba lo que éstos deban
hacer (Diaz-Maggioli, 2004; Monereo, 2010a; Moreno, 2013; y Vezub, 2019).

A partir de lo anterior, es que se plantea la necesidad de proponer un cambio en los
procesos de formacién continua, de tal manera que se sitluen y centren en su actor principal:
el docente, lo cual implica repensar la formacidon continua y considerar el concepto de
desarrollo profesional docente.

El desarrollo profesional docente (DPD) surge de la idea de que es el mismo docente el
encargado de la construccidn de la profesion y de su practica, a través del conocimiento que
adquiere a lo largo de su experiencia y de las oportunidades que tenga para ampliar su visién
sobre la docencia, brindandoles el protagonismo de poder influir en el cambio educacional,
en lugar de dejar estas decisiones a agentes externos al contexto (Kelchtermans, 2005; Tardif,
2016; y Vaillant y Marcelo, 2016). Esta vision hace énfasis en tres elementos clave: el proceso de
aprendizaje, el contexto y la identidad docente. Se requiere entender el DPD como un proceso
continuo de aprendizaje, que se lleva a cabo en un contexto especifico y que busca generar
cambios tanto en la identidad como en la practica docente (Day y Sachs, 2004; Kelchtermans,

2005; y Vaillant y Marcelo, 2016).
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En este sentido, Kelchtermans (2005) y Vaillant y Marcelo (2016) analizan diversas definiciones
del concepto y llegan a la conclusion de que el DPD tiene las siguientes caracteristicas:

- Es una actividad de aprendizaje

- Se remite a la practica

- Es un trayecto formativo e identitario continuo, es decir, ocurre a lo largo del tiempo
- Ofrece oportunidades ilimitadas de mejorar la practica

- Se relaciona con la formacién inicial y disciplinar de los docentes

- Considera la cultura y las politicas del contexto institucional

- Opera sobre las personas, no sobre los programas

- Implica la reflexion sobre la practica y las creencias que la guian

- Busca empoderar al maestro a través de la generacién de conocimiento

- Promueve un balance entre el trabajo en comunidad e individual

A partir de lo anterior, el analisis y la comprension de la identidad profesional entran en juego,
ya que se convierte en un concepto para tratar de explicar por qué un profesor hace lo que
hace y para determinar si las experiencias del DPD generaron cambios o no. La identidad do-
cente (ID) se entiende como un constructo mds o menos permanente, pero a la vez en cons-
tante construccion que delimita las creencias e ideas que el docente asume como verdaderas
y que determinan la percepcién que tiene sobre su eficacia, desarrollo profesional y habilidad
para lidiar con el cambio. Estas percepciones resultan sumamente importantes pues se trans-
forman en guias para la practica (Beijaard et. al., 2000; Canton y Tardif, 2018; Day et. al., 2006;
Garcia y Gallego, 2018; Monero, 2019; Rodgers y Scott, 2008; y Tejeda, 2018).

La ID se construye por la interaccién constante de una serie de contenidos externos e inter-
nos (Beauchamp y Thomas, 2009; Day et. al., 2006; y Rodgers y Scott, 2008). Dentro de los
elementos internos, se encuentran las emociones que experimenta el docente (Beauchamp
y Thomas, 2009; Day et. al., 2006; y Rodgers y Scott, 2008), las experiencias significativas que
vive en su practica (Beijaard et. al., 2000; Day et. al., 2006; y Lauriala y Kukkonen, 2005) y los
factores profesionales que tienen que ver con el conocimiento propio de la profesién docente
(Beauchamp y Thomas, 2009; Beijaard et. al., 2000; Kelchtermans, 2013; y Tardif, 2016).

Por otro lado, los elementos externos son: el contexto a nivel micro, relacionado con la cultu-
ra y reglas de la institucion en la que el docente se desempefia, y a nivel macro se presentan
factores histéricos, sociales, politicos y culturales que definen ciertos estereotipos de lo que
significa ser profesor (Beauchamp y Thomas, 2009; Beijaard et. al., 2000; Day et. al., 2006:
Lauriala y Kukkonen, 2005; y Rodgers y Scott, 2008). También existen las relaciones con otros
lo que influye en la manera en que el docente se percibe a si mismo (Beijaard et. al., 2000; Day
et. al., 2006: Lauriala y Kukkonen, 2005; y Rodgers y Scott, 2008).
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En este sentido, existen otros dos conceptos clave que permiten comprender déonde y cémo la

identidad docente se construye y se reconstruye: la practica y la experiencia docente.

La practica docente se entiende como el escenario donde profesor y alumno coinciden, donde
el docente pone en juego sus saberes y habilidades con la finalidad de generar aprendizajes en
el estudiantado. Pero también es donde el profesor aprende de y sobre su experiencia, cons-
truyendo asi su identidad. Al referirnos a la practica docente, nos referimos a todo aquello que
acontece en el aula, que se da en un contexto especifico tanto micro como macro (Calvo, 2007;
Ludke, 2007; y Vergara, 2016). Es decir, en un contexto institucional con una cultura y normas
particulares y, a nivel macro, en un contexto histdrico, politico y social. Se caracteriza por ser
un intercambio entre maestro y alumno, que tiene la intencidon de que el alumno aprenda y
se desarrolle, es decir, tiene un impacto directo en otros y en el mundo (Calvo, 2007; Dussel,
2007; Fierro y Fortoul, 2018; Tedesco y Tenti, 2002; y Vergara, 2016). Este intercambio tiene
una serie de peculiaridades entre las que resaltan la complejidad y el dinamismo, pues cambia
constantemente lo que implica que se tomen una gran cantidad de decisiones en poco tiempo
(Fierro y Fortoul, 2018; Kelchermans, 2013; y Vergara, 2016). Es Unico e irrepetible, pues es
imposible replicar las condiciones particulares de un aula o una clase, debido principalmente
al componente social, es decir, involucra la relacion entre personas en un momento especifico
(Fierro y Fortoul, 2018; Tedesco y Tenti, 2002; y Vegara, 2016). Lo anterior implica un alto gra-
do de incertidumbre y vulnerabilidad para quien ejerce la ensefianza, ante la expectativa de la
reaccion del alumno y de otros miembros de la comunidad educativa (Fierro y Fortoul, 2018;
Kelchermans, 2013; Lidke, 2007; y Vergara, 2016). En otras palabras, la practica docente se
puede definir como una interaccion de «saberes, sucesos, contextos y actores, entretejidos en
un complejo sistema que constituye el corazén mismo de los procesos de ensefiar y de apren-
der» (Fierro y Fortoul, 2018, p. 27). Por todo lo anterior, la practica es un elemento imprescin-
dible para la construccion de la identidad docente.

Por otro lado, la experiencia es la forma en la que el docente vive e interpreta los sucesos
relevantes de su practica. Fontanilla (2021), afirma que la experiencia es lo que permite ir
evolucionando y aprendiendo de la labor. «Nos hace protagonistas de nuestra historia, ya que
solo a través de nuestras vivencias aceptamos los errores o fallos, sacamos conclusiones y
seguimos adelante, lo que significa, que aprender es avanzar y crecer en si mismo, sopesando
las circunstancias, obstaculos y reflexionado» (Fontanilla, 2021, p. 2). La experiencia entonces
representa construcciones personales a las que se les otorga diferentes significados y que con-
forman la manera en la que se interpreta y ejerce la practica docente (Fontanilla, 2021; Keck y
Moreno, 2016; y Vergara, 2016). Ignorar la relevancia de la experiencia es una de las razones
por la que la implementacion de politicas, en muchas ocasiones, no tiene los resultados espe-
rados (Fontanilla, 2021; Keck y Moreno, 2016; y Vergara, 2016).

En suma, la practica, experiencia, identidad y desarrollo profesional docente son conceptos

que estan intimamente relacionados. Comprender estas relaciones permite tener una visién
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mas amplia del fendmeno y demuestra lo complejo de la formacion y la necesidad de vislum-
brarla con un cardcter mas holista y desde el docente. Con la finalidad de proponer politicas
y procesos que verdaderamente promuevan un desarrollo profesional y por lo tanto, cambios

sostenibles y duraderos en la identidad y practica docente.

En este sentido, esta investigacion plantea la construccién de espacios de desarrollo profesional
docente que faciliten la reflexion sobre quién ejerce la docencia (identidad), cémo se construye
(desarrollo profesional), como se afronta (prdactica) y cdmo se vive (experiencia). En todos estos
procesos se integran caracteristicas personales, emocionalesy sociales (Fontanilla, 2021; y Keck
y Moreno, 2016). El objetivo de este trabajo es describir los procesos tedrico-metodoldgicos
para el disefio de una propuesta formativa denominada Caminos IdenTICtarios, basada en la
construccion de narrativas relacionadas con la construccion de la identidad docente a partir de

la reflexién sobre la practica y experiencia de docente en el nivel medio superior.

Esta propuesta es relevante, pues el contexto actual demanda docentes competentes capaces
de afrontar los retos de un mundo en constante cambio. Los Caminos idenTICtarios pueden
contribuir a concretar un paradigma de formacién centrado en el docente y entender los
procesos de formacién como construcciones personales, reflexivas e identitarias donde el

docente es el principal protagonista.

[l. Contenido

El disefio de esta propuesta formativa: Caminos IdenTICtarios, se hace desde un paradigma
interpretativo, al surgir de la idea de que la experiencia humana no se puede estudiar desde
un punto de vista objetivo, pues incluye emociones, significados, valores, subjetividades,
elementos socio culturales, influencias histdricas, entre otros elementos que componen
el comportamiento humano (Farrow, 2020; y Schwandt, 2000). Asimismo, se reconoce
que la realidad es multiple y se construye socialmente, por lo que es vital comprender las

caracteristicas del contexto para la construccion del conocimiento.

Lo anterior resulta congruente con el interaccionismo simbdlico y |a teoria de la identidad que
se adoptan como marco tedrico para definir la identidad docente en esta investigacién. Estas
teorias reconocen que el docente construye su identidad a partir de la interaccién con sus
grupos de referencia (Serpe y Stryker, 2011; Schwartz et. al., 2011; y Stryker y Burke, 2000). De
igual forma, el contexto juega un papel relevante tanto para los procesos de DPD como para la
construccion de la identidad, pues ambos se enmarcan en un determinado tiempo y espacio
gue es necesario conocer para comprender los significados de los docentes (Beauchamp vy
Thomas, 2009; Beijaard et al., 2000; Day et. al, 2006; Day y Sachs, 2004; Lauriala y Kukkonen,
2005; Rodgers y Scott, 2008; y Vaillant y Marcelo, 2016).
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En este sentido, el método biogréfico narrativo es pertinente para abordar este objeto de
estudio. Este método parte del supuesto de que el ser humano es por naturaleza un ‘contador
de historias’ (Connelly y Clandinin, 1995; y Diaz Barriga Arceo y Coll, 2021) y que a través
de estas narraciones se puede conocer la experiencia cotidiana y las formas en las que los
sujetos comprenden e interpretan los sucesos vividos. También representa un vehiculo para
acceder a la memoria, promover la reflexiéon y encontrar significados sobre experiencias,
contextualizadas en un determinado tiempo y espacio (Agoff y Herrera, 2019; Alheit, 2013;
Castafio Gaviria y Guisao Gil, 2021; y Landin Miranda y Sanchez Trejo, 2019).

El enfoque biografico pone el foco de la narrativa en las experiencias vividas, permitiendo a
su vez la expresién de sentimientos, creencias y motivaciones (Agoff y Herrera, 2019; Castafio
Gaviria y Guisao Gil, 2021; Connelly y Clandinin, 1995; Diaz Barriga y Coll, 2021 y Vega, 2018).
En términos de esta investigacion, este método permite explorar las experiencias vividas en
la practica docente vy los significados que los docentes les otorgan, asi como los contenidos y
procesos que los llevaron a construir y reconstruir su identidad. Promoviendo asi procesos de
desarrollo profesional.

En este sentido, la propuesta tedrico-metodoldgica de este trabajo es el disefio y la
implementacién de untaller virtual denominado Caminos IdenTICtarios, enfocado en promover
la reflexion de las experiencias y procesos que llevaron a la construccion de la identidad a
partir de las narrativas. Cabe destacar que el desarrollo de procesos reflexivos sobre la practica
no siempre es una constante en el quehacer docente, por lo que el disefio de andamiajes
como los instrumentos utilizados en el taller son de suma importancia para la construccion de
narrativas que sirvan para realizar un analisis cualitativo de este fendmeno.

Para lograr lo anterior, el taller estd estructurado en tres momentos; cada uno tiene una
intencionalidad didactica especifica que busca guiar la construccion de narrativas, cada uno
de ellos genera una evidencia que sirve para la construccién del corpus de datos cualitativos.
Los nombres, objetivos y evidencias del taller se resumen en la Figura 1:

Figura 1: Momentos del taller

» Comprender el concepto de identidad R

Caracterizacion de la docente y sus implicaciones en la Caracterizacién de la identidad
ID préctica Identificacién de contenidos

* |dentificar contenidos )
~

+ ldentificar momentos clave de la

Experiencia experiencia docente a partir del ciclo
de vida docente (Huberman, 1989)

~

* Profundizar en las experiencias a partir
Relato personal de la construccién de relatos segin Relato personal
Diaz Barriga y Coll (2021)

Fuente: Elaboracién propia
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El primer momento se enfoca en que el docente pueda caracterizar su identidad docente
identificando cuatro contenidos claves, que se establecieron a partir de la revision de la

literatura y con la finalidad de que fueran comprensibles para los participantes:

- Motivaciones: se refiere a las causas ultimas y se relaciona con los sentimientos que

genera el ejercicio de la docencia.

- Roles: que el contexto establece como lo que ‘debe de ser’ un maestroy que el docente

incorpora a su identidad porque se identifica con ellos.

-Conocimientos: constituyen los aspectos pedagodgicos, psicoldgicos, didacticos,

tecnoldgicos, etc. necesario para ejercer la docencia.
- Conocimientos practicos: aquellas practicas que el docente repite porque ‘funcionan’.

El segundo momento consiste en identificar eventos importantes que marcaron su carrera y
que los llevaron a construir esa identidad. Para guiarlos en esta reflexién, se partié del ciclo de
vida profesional docente establecido por Huberman (1989ay 1989b), que divide la carrera do-
cente en siete etapas con caracteristicas particulares. Una vez identificados dichos eventos se
plasman en unJourney Plot, que es una herramienta que permite la recoleccién de datos a tra-
vés de la representacion de experiencias en un periodo de tiempo determinado. Esta técnica,
permite al individuo reflexionar sobre momentos relevantes y plasmar graficamente el impac-
to, positivo o negativo, que han tenido esas experiencias (Sala-Bubaré, 2018; y Turner, 2015).
Se construye a partir de una grafica donde el eje de las “X” representa el tiempo y el eje de las
“Y” el impacto que tuvo el evento, en una escala del 2 hasta el -2, donde el 2 es un impacto
altamente positivo y el -2 altamente negativo. Esto promueve la memoria y la reflexion para
identificar hechos relevantes, asi como valorarlos de acuerdo con el impacto que tuvieron.

Por ultimo, el tercer momento, consiste en la construccién de relatos personales, técnica que
permite profundizar en las experiencias reportadas en el Journey Plot. Este tipo de textos
permite acceder introspectivamente a la vida pasada e indagar en el mundo afectivo, social
e imaginativo de una persona. Diaz Barriga y Coll (2021), afirman que es uno de los mejores
dispositivos pedagodgicos para deliberar respecto a la propia identidad, pues refleja las remem-
branzas e interpretaciones de lo que han experimentado las personas en su vida.

Es importante resaltar que el disefio de este taller pasé por una validacién de expertos y un
pilotaje con la finalidad de mejorar el disefio instruccional y los instrumentos para cumplir con
los objetivos formativos y de investigacién. Estos procesos demostraron que los instrumentos
y las actividades planteadas son pertinentes y permitié hacer ajustes a las secuencias didactica

y materiales del taller para mejor los andamiajes para el disefio de las narrativas.

La propuesta metodoldgica desarrollada en este taller representa un primer ensayo para con-
cretar, de forma pedagdgica y didactica, lo que a menudo permanece en el plano discursivo de
las politicas educativas: el desarrollo profesional docente como un proceso situado, reflexivo
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y vinculado a la identidad. Esta iniciativa aporta una experiencia de formacién mediada por
tecnologias, que ofrecid a las y los participantes un espacio para reflexionar sobre su identi-
dad y experiencia docente, asi como el impacto de éstas en su desarrollo profesional. El uso
de materiales estructurados y actividades replicables que fungen como andamiajes para la
reflexidn facilita su adaptacioén a otros niveles educativos o regiones con condiciones similares

y refuerza la sostenibilidad del modelo.

El caracter sincrénico y en linea del taller lo hace escalable a diversos contextos institucionales
del nivel medio superior, incluidos subsistemas con estructuras, condiciones y necesidades
distintas. Esta flexibilidad estd anclada en la claridad de la propuesta tedrico-metodoldgica y
en la articulacidn entre los componentes pedagdgicos y tecnolégicos. Ademas, la experiencia
permite distinguir el desarrollo profesional docente de la mera capacitacion, al habilitar tra-
yectorias mds auténomas vy significativas basadas en la propia reflexién sobre la practica. En
este sentido, la propuesta constituye una aportacion tanto al debate conceptual que plantea
actualmente en la politica educativa sobre la formacidn docente, al situar reflexidon sistematica
como eje articulador para habilitar trayectorias formativas mas significativas, donde el desa-
rrollo profesional no depende exclusivamente de insumos externos, sino de la resignificacién

de la propia practica y la construccion y reconstruccién de la identidad docente.

A. Resultados

A partir de la metodologia antes descrita, se logré implementar el taller en dos ocasiones en
modalidad virtual a través de una plataforma de videoconferencias. Para la seleccién de los
participantes se llevé a cabo un muestreo por voluntarios y criterios con la finalidad de ob-
tener casos ricos en informacion (Mendieta lzquierdo, 2015 y Patton, 1990). El muestreo por
voluntarios asegura que los participantes tienen la motivacién intrinseca para compartir sus
experiencias (Mendieta lzquierdo, 2015). Mientras que el establecimiento de criterios per-
mitié seleccionar los casos mas pertinentes de acuerdo con los objetivos de la investigacion.

Dentro de los criterios mds importantes se encuentran los siguientes:
- Ser docente activo en el nivel medio superior
- Contar con acceso a internet y dispositivos digitales
- Aflos de experiencia
- Ubicacion geografica

- Tipo de institucién.
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Este enfoque combinado de muestreo permitié reunir un grupo heterogéneo de docentes
dispuestos a compartir sus experiencias y creencias. La aplicacion de los criterios permitié
seleccionar una gama de 17 participantes proveniente de diversos contextos y con las siguien-
tes caracteristicas: El 76% son mujeres y el 26% hombres, cuyo promedio de edad es de 40.4
anos. Cuentan con un promedio de experiencia docente de 13.3 afios y 10.8 especificamente
en el nivel medio superior. EI 59% cuenta con un grado de maestria, el 35% de licenciatura y
el 6% de doctorado. Respecto al tipo de administracidn de la institucion en la que laboran el
53% pertenecen a instituciones privadas y el 47% a publicas. Hay una representacién de siete
estados de la distribuidos de la siguiente manera: Guerrero 29%, Tlaxcala 23%, Querétaro 18%,
Ciudad de México 12%, Baja California Sur, Guanajuato y Morelos con un 6% respectivamente.
Por ultimo, el area de conocimiento en el que imparten asignaturas el 47% corresponde a hu-

manidades, el 41% a ciencias naturales y el 12% a ciencias sociales.

A partir de lo anterior, el taller resulté ser una estrategia pertinente tanto para el logro de los
objetivos de formacidn como de investigacion. En primer lugar, por la valoracién y los comen-
tarios que los docentes hicieron en la evaluacion inmediata que se hizo de la experiencia. En
segundo lugar, por los hallazgos en las narrativas sobre los contenidos que conforman la iden-

tidad, los procesos de construccion y las experiencias significativas que describen los docentes.

En cuanto a los datos cuantitativos de la encuesta de percepcidn, los participantes valoran
los contenidos, actividades y estructura del taller como “muy pertinentes”, pero, sobre todo,
valoran la relevancia de la reflexion como un elemento clave para mejorar su practica, como

se muestra en la grafica 1.

Grafica 1: Valoraciéon de los docentes del taller
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Enlos datos cualitativos sobre la evaluacién, los docentes resaltaron como principales fortalezas
la estructura, la claridad y la dindmica del taller como elementos que facilitaron y guiaron la
reflexion. Adema3s, destacaron la riqueza de compartir sus experiencias con pares docentes
de diferentes contextos. Como areas de oportunidad, mencionan que les hubiera gustado
tener mas tiempo para poder profundizar en estos procesos de reflexidon. Cabe resaltar que
los docentes valoraron y agradecieron contar con un espacio estructurado y seguro que les
permitiera reflexionar sobre su identidad docente y, sobre todo, reconocer experiencias clave

que han marcado sus trayectorias profesionales. Como se puede constar en las siguientes citas:

Me senti muy bien, no soy afecto a abrirme en cuanto a lo que pienso
y @ mis emociones. Y sin embargo usted me llevd -sin ni siquiera darme
cuenta a hacerlo- y el resultado es que me gustd mucho. Pude abrirme,
contar cosas que considero muy personales y me senti muy bien,
porque son cosas que nunca las habia expresado. Gracias. (Docente,
hombre, 66 afios, 38 afios de experiencia en NMS).

Antes pensaba que la reflexién no era tan relevante para ser guia en
mi labor como docente. Ahora pienso que es fundamental para poder
replantearme como profesor. (Docente, hombre, 51 afos, 21 afios de
experiencia en NMS).

No esperaba que el curso fuera de hacer tanta reflexidon, en como
hemos ido formando nuestra identidad como docentes. Esperaba que
fuera mas informacion de la cual comparar mi experiencia. Asi que me
han sorprendido los ejercicios y me llevo una satisfaccién muy grande
de tomarme un tiempo de pensar en lo que he pasado para llegar a
donde estoy y qué puedo recuperar de lo ya aprendido para aplicarlo
ahora, imuchas gracias por el tiempo! (Docente, mujer, 28 afios, 1 afio
de experiencia en NMS).

Antes pensaba que el ejercicio de narrar una historia no es tan
importante, pensando que ‘ya lo pasado, pasado’. Ahora pienso que
hay que hacer el trabajo de memoria y narracién para conocernos,
profundizar en nuestras acciones y motivaciones y eso nos lleva a la
mejora personal y profesional. Gracias! (Docente, mujer, 58 afos, 25

afios de experiencia en NMS).

El analisis de los comentarios revela que el taller fue altamente efectivo en facilitar procesos
de reflexidon sobre la identidad y experiencia de los docentes. Los participantes valoraron espe-
cialmente el acompafiamiento, la estructura y la oportunidad para interactuar con colegas de
diversas regiones, para reconocer su propia identidad, revalorar sus experiencias y el impacto

gue han tenido en su practica.
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Por otro lado, ademads de las valoraciones que hicieron los docentes del taller, otro elemento
gue permite constatarsurelevanciasonlosresultados delandlisis de las narrativas construidas
durante las sesiones. A partir de un analisis cualitativo de contenido, que permite identificar
y clasificar temas emergentes a partir de una diversidad de formatos, como lo fueron las
diferentes evidencias producto de taller (Abela, 2002; Caceres, 2003; y Mayring, 2000), y
de una codificacion axial y abierta con ayuda del software Atlas.ti versién 23, se lograron
identificar contenidos que conforman la identidad docente de los participantes, procesos
que llevaron a su construccidn y caracterizar experiencias significativas que vivieron a lo

largo de su practica docente.

Dentro de los contenidos de la identidad, en primer lugar, se identificaron motivaciones, en-
tendidas como las causas ultimas que los llevan a ser docentes, asi como los sentimientos que
genera ejercer la profesidon. Dentro de sus motivaciones, los docentes describen aquellas que
estan relacionadas con el desarrollo de los alumnos, el impacto y la relevancia que tiene esta
profesidn para la sociedad en general y el amor que sienten hacia su labor. Expresan que les
motiva ser testigos del aprendizaje de sus alumnos y son conscientes del impacto que esto
tiene en la sociedad y la vida futura de los educandos, lo que despierta una profunda vocacién

y amor por la ensefianza, como se puede apreciar en las siguientes citas:

Lo que me motiva a ser docente es el gusto de compartir mis
conocimientos con los demas, y mas cuando veo que mis alumnos han
aprendido algo, siendo consciente de que soy participe en la formacién
de futuros estudiantes universitarios. (Docente, mujer, 38 afios, 3 afios
de experiencia en NMS).

Me mueve el que sé que puedo hacer un cambio en un ser humano para
mejorar el mundo. (Docente, mujer, 47 afios, 22 afios de experiencia
en NMS).

El ser docente no es un trabajo facil, creo y considero que es una
mision. La mision de formar chicos con cimientos educativos que le
permitan tener una buena calidad de vida. (Docente, mujer, 35 afios, 3

afios de experiencia en NMS).

Lo anterior, se relaciona con los roles, socialmente aceptados, pero que los docentes iden-
tifican como propios e incorporan a su identidad docente (Serpe y Stryker, 2011; y Stryker y
Burke, 2000). Dentro de los roles mas mencionados en las narrativas se encuentran los de:
acompafante, aprendiz, agente de cambio y formador. Los docentes son conscientes que la
labor implica Acompanar a los estudiantes en su proceso formativo. (Docente, mujer, 43 afios,

14 anos de experiencia en NMS), y que eso a su vez requiere de estar en un constante proceso
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de formacion, por lo que también deben de ser aprendices. Creo que docencia no solo implica
ensefiar a otros, sino también aprender y crecer uno mismo como persona, es como nutrirse
de los demas (de esa otredad). (Docente, mujer, 43 afios, 14 afios de experiencia en NMS). Lo
que los lleva a ser agentes de cambio y formadores de las futuras generaciones: el rol que se
espera de mi es de formadora: ser una mujer congruente. (Docente, mujer, 58 afios, 25 afios
de experiencia en NMS). El saber que soy generadora de cambios, es lo que me motiva a ser

docente. (Docente, mujer, 39 afios, 17 afios de experiencia en NMS).

A partir de lo anterior, se observa una estrecha relacién entre los roles con los que se iden-
tifican y las motivaciones, pues el ser acompafantes y formadores lleva al desarrollo de sus
alumnos, mientras que ser aprendices y agentes de cambio habla de la responsabilidad que
sienten al ejercer la profesidn y la consciencia que tienen de la relevancia social de la docencia.

Figura 2: Conocimientos de la ID
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TICCAD en la practica docente universitaria: percepciones, reflexiones y experiencias

o
S

En este sentido, otro contenido que la literatura identifica como relevante para la
construccion de la identidad son los conocimientos tedricos y practicos propios de la
profesidon (Beijaard et. al. 2000; y Kelchermans, 2013). Los conocimientos tedricos que
mads destacan en las narrativas son los relacionados con la didactica, conocimientos
de la asignatura y tecnopedagogia como se puede apreciar en la figura 2, a partir del
enraizamiento de la codificacidén, aunque también existen algunos otros relevantes

para los participantes.

El ultimo contenido de la identidad son los conocimientos practicos que Kelchermans
(2013) define como aquellos que se construyen en la practica y que permiten al
docente actuar ante una situaciéon determinada. Estos se encuentran en una estrecha
relacion con los contenidos tedricos y tienen que ver con el establecimiento de rutinas
claras en clase, practicas de planeacién y evaluacién de los aprendizajes, asi como la

incorporacién de herramientas digitales en la practica.

Por ejemplo:

Para alcanzar estos objetivos, me gusta dejar en claro las reglas y
lineamientos a seguir desde la primera sesién. (Docente, mujer, 38
afios, 3 afios de experiencia en NMS).

La capacidad de revisar y analizar las evidencias de aprendizaje se
convirtié en una herramienta valiosa para evaluar la efectividad de
mis métodos y ajustar mi enfoque segun las necesidades cambiantes.

(Docente, mujer, 43 afios, 14 afios de experiencia en NMS).

Asimismo, en las narrativas se pudieron identificar diferentes tipos de procesos que llevaron
a los docentes a construir y reconstruir su identidad, los cuales se clasifican en tres niveles. El
primer nivel se trata de procesos reflexivos a través de los cuales la persona descubre o crea
su identidad (Schwartz et. al., 2011). Dentro de este nivel, en las narrativas se categorizaron
tres tipos de procesos: (1) Reflexivos, suceden cuando los docentes se enfrentan a alguna si-
tuacion, normalmente negativa, que los llevan a cuestionar sus creencias y/o practicas, estas
situaciones tienen que ver con incidentes dentro del aula o en la institucién en la que tra-
bajan. (2) Aprendizaje, que se distinguen de los primeros porque éstos si provocan cambios
especificos en las practicas, tienen un impacto directo en sus conocimientos y conocimientos
practicas (contenidos de la ID) y no necesariamente estan ligados a un evento en particular.
En ocasiones en la misma experiencia y experimentacion lo que provoca estos aprendizajes y
cambios. (3) Desarrollo docente, que se refiere a un crecimiento del docente como persona,
tiene un impacto en las motivaciones de la ID y también se dan por el transcurrir de la expe-

riencia docente.
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En el segundo nivel se encuentran los procesos relacionales, los cuales ocurren en un espa-
cio interpersonal en la interaccién con otros actores del fendémeno educativo (Schwartz et.
al.,, 2011). En este sentido, se identificé que las relaciones mas significativas que tienen un
impacto en la identidad de los docentes son, en primer lugar, las relaciones con los alumnos,
posteriormente con los colegas o pares y, por ultimo, de una manera menos significativa, las

relaciones personales y con los padres de familia.

El tercer nivel, de acuerdo con Schwartz et. al. (2011), son los procesos colectivos que estan
relacionados con cambios en el contexto que tienen un impacto en la identidad. En este sen-
tido, se identificaron que estos cambios pueden ser a nivel macro como fue la pandemia o
la implementacion de politicas educativas nacionales. A nivel intermedio, relacionados con
cambios en la institucién y sus condiciones laborales. Por ultimo, a nivel micro, que se refiere

a incidentes criticos que tienen lugar dentro del aula.

En suma, los procesos relacionales y colectivos provocan cambios en el contexto lo que deto-
nan procesos individuales de aprendizaje, reflexién o desarrollo que tienen un impacto en los
contenidos de la identidad docente y por lo tanto en la practica. Lo anterior se demuestra en
las narrativas de los docentes, ya que a partir de las etapas del ciclo de vida docente de Huber-
man (1989ay 1989b) y la construccién de los journey plots, se lograron identificar patrones de
experiencias que tienen un impacto significativo, tanto positivo como negativo, en la identidad
y practica de los docentes, estos patrones se representan en la Figura 3 siguiendo la légica de

construccion de un journey plot.

Figura 3: Patrones de experiencias docentes.
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Como se muestra en la figura anterior, el inicio de la carrera se caracteriza por una gran cantidad
y variedad de experiencias, algunas positivas y otras negativas. Las positivas estdn relacionadas
con emociones como pasion y orgullo por lograr estar frente al grupo y las negativas relacionadas

con elementos contextuales como la falta de infraestructura de la institucion.

Llama la atencidn que, en ambos casos, las experiencias narradas posteriores al inicio de la
carrera cambian de sentido. Quienes narraron experiencias positivas al inicio inmediatamente
tuvieron una negativa, normalmente relacionadas con la inexperiencia propia de los
profesores noveles. Mientras que quienes narraron experiencias negativas, después tuvieron
una positiva que los mantuvo en la profesion. Estas experiencias también tienen elementos
contextuales como por ejemplo el ajuste de la carga horaria y ayuda de algin par docente con

mas experiencia.

Posterior a estas discrepancias en el inicio, en el resto de las narraciones y de los journey plots
si se identificaron patrones comunes en la mayoria de los casos de estudio. Por ejemplo, todos
los docentes narran que experiencias de educacion formal, como el estudio de maestrias y
doctorados, tienen un impacto positivo. Asi mismo, cuando los docentes reportan cambios
en sus practicas gracias a los procesos individuales de aprendizaje, es una experiencia que les
genera emociones positivas. Por ultimo, el ejercer otros roles dentro de las instituciones o del
sistema educativo, como tutores o formadores de sus pares, también representa un evento

positivo en la practica de estos docentes.

Por otro lado, las experiencias negativas, en su mayoria, tienen que ver con incidentes criticos
que ocurren al interior del aula, normalmente relacionados con el mal comportamiento o
desempeiio de sus alumnos o la implementacion de politicas a nivel institucional. Asi mismo,
la implementacion de politicas educativas a nivel nacional o de medidas instituciones que

afectan sus condiciones de trabajo representa experiencias negativas para los docentes.

Ensuma, las narracionesylosjourney plots generados durante el taller de Caminos IdenTICtarios
permitieronidentificarlos contenidos que conformanlaidentidad de los participantes, resaltado
como los mas importantes las motivaciones relacionadas con el desarrollo de los alumnos, los
roles de formador, aprendiz y agente de cambio y la relevancia de los conocimientos tanto
tedricos como practicos. Ademas, fue posible describir tres tipos de procesos que llevan a la
construccion de la ID y como estos se relacionan con el contexto y otros actores del fendmeno
educativo para genera cambios en diversos contenidos de la identidad. Por ultimo, se pudieron
categorizar diversas experiencias que los docentes reconocen como significativas por el
impacto que tuvieron en su identidad y practica. Demostrando la estrecha relacidon que existe

entre la practica, experiencia, desarrollo e identidad docente.
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B. Discusion

A partir de la problematica descrita anteriormente, queda clara la necesidad de generar
alternativas de desarrollo profesional donde los docentes sean los protagonistas y actores
principales de su propia formacion (Calvo, 2019; Elias y Ortiz, 2019). Estos procesos deben ser
contextualizados, permanentes y tomar en cuenta la identidad y experiencia de los docentes
(Elias y Ortiz, 2019; y Fontanilla, 2021). En este sentido, para generar propuesta de desarrollo
profesional docente, se destaca la importancia de un enfoque participativo, en el cual los
docentes asumen un rol activo en la definicion de necesidades de formacién, contenidos y
métodos. Lo que favorece una formacidn mas relevante y conectada a las realidades educativas
en las que se desenvuelven (Elias y Ortiz, 2019). La contextualizacidon es otro componente
fundamental, ya que, como se menciond anteriormente y como se demuestra en las narrativas
de los docentes, es en el contexto de la practica docente donde ocurre la experiencia y se

forma la identidad (Fontanilla, 2021).

En este marco, resalta la idea de que el desarrollo profesional va de la mano con las
diversas etapas de la carrera profesional docente, y que la reflexion sobre la experiencia
y los procesos de construccién de identidad son relevantes para que los docentes hagan
conciencia sobre estos ‘caminos identitarios’ y sean capaces de reconocer sus aprendizajes

y cambios en la practica.

Apartirde lo anterior, la reflexién se posiciona como un componente esencial en los procesos de
desarrollo profesional docente, ya que ofrece una oportunidad Unica para analizar y resignificar
la experiencia, dar cuenta de su desarrollo y creencias y, a partir de ello, transformar y adaptar
sus saberes a las realidades del aula (Elias y Ortiz, 2019; y Vasquez, 2023). La reflexién también
los lleva a ser conscientes de su propia historia, contexto y valores, elementos fundamentales
que guian su practica pedagdgica. Ademas, fomenta la indagacién de nuevos conocimientos,
enfoquesy la toma de decisiones informadas, ayudando a los docentes a construir y reconstruir
su identidad.

Mejoredu (2022), en su plan de formacién de docentes en servicio, plantea el disefio de
intervenciones formativas que toman en cuenta procesos reflexivos. Sin embargo, existen
pocas propuestas sobre como implementar estas intervenciones y sus posibles resultados.
Asi mismo, es importante considerar que este proceso no surge de manera espontdnea o
automatica y para que sea efectivo debe ser sistematico y explicito. Por lo que se debe
formar y motivar a los docentes mediante estructuras y estrategias que faciliten este
proceso. Es aqui donde los andamiajes juegan un papel crucial, ya que proporcionan el
soporte necesario para que los docentes aprendan a reflexionar de manera efectiva sobre

su identidad y experiencia (Vasquez, 2023).
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En este sentido, se manifiesta la necesidad de cambiar los paradigmas sobre la formacién do-
cente, para devolverles el protagonismo y la capacidad de la toma de decisiones sobre estos
procesos. Asi mismo, se identifica que uno de los componentes clave y quiza iniciales es el
estructurar procesos de reflexion sistematica, donde la toma de consciencia sobre la identidad
y la revalorizacion de la experiencia se conviertan en detonantes del desarrollo profesional
docente (Elias y Ortiz, 2019; Fontanilla, 2021; y Vasquez, 2023). La propuesta metodoldgica
de Caminos ldenTICtarios demuestra que se pueden sistematizar experiencias de reflexiéon
profunda que permitan, por un lado, hacer conciencia de los contenidos y procesos que cons-
truyen y reconstruyen la identidad de los docentes. Por otro lado, que valoren su experiencia
y den cuenta de cdmo sus vivencias han transformado creencias y practicas.

lll. Conclusiones

En conclusién, este capitulo presenta la propuesta tedrico-metodolégica del disefio e
implementacidn de un taller que busca generar experiencias de desarrollo profesional basados
en la reflexion sobre la identidad y experiencia docente.

Los resultados de dicha implementacidn demuestran la estrecha relacidn que existe entre la
identidad, experiencia y practica docente y cdmo esta relacién lleva al desarrollo profesional.
Promover procesos de reflexion sistematica les permite hacer conciencia de las creencias que
guian su practica y las experiencias y procesos que los llevaron a construir y reconstruir su
identidad. Asi mismo, se confirma que los docentes valoran y necesitan de estos espacios,
pues la reflexién sistemdtica no es un proceso comun en la practica y representa el punto de
partida para tomar las riendas de su desarrollo profesional.

La evaluacién del taller demuestra que esta experiencia resulté pertinente y efectiva,
principalmente porque se generd un espacio estructurado y seguro donde los educadores
pudieron reconocer y explorar los contenidos de su identidad docente y recordar experiencias
significativas. La estructura del taller permitié que los docentes progresaran desde la
caracterizacién de su identidad hasta la creacidn de narrativas, lo que les brindé andamiajes
para fomentar la reflexion profunda.

Ademads, el analisis de las narrativas permitié comprender qué contenidos y procesos
identitarios construyen y reconstruyen la identidad de los participantes. Por otro lado, se
lograron caracterizar experiencias significativas dentro de la practica docente que llevaron
a los participantes a desarrollar aprendizajes que tuvieron un impacto significativo en su
guehacer profesional.

En este sentido, conviene seguir explorando la promocidn de espacios de reflexion sistematica
respecto a la identidad y la experiencia, lo que puede representar el punto de partida para
promover procesos de desarrollo profesional y cambiar el paradigma, de estructuras verticales
y descontextualizadas a procesos donde el docente sea el protagonista de su propia formacién

y crecimiento.
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