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I. Introduccion

Hoy en dia, las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) representan una herramienta de solucion a
la vez tangible e intangible para los diversos ambitos de la vida:
educacion, trabajo, ciencia o entretenimiento. Sin embargo,
cuando éstas se convierten en un eje del desarrollo fundamental
de cualquier actividad, la accesibilidad a la mismas se ve opacada
por la brecha digital. Dicho fenémeno se ha presentado
especialmente en los ultimos afios, pues fenémenos que
paralizaron a la poblacién, como la contingencia sanitaria por el
virus SARS COV-2, causante de la enfermedad conocida como
COVID 19, obligé a las diferentes instituciones a interponer una
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barrera entre las personas y a reducir los canales tradicionales de
comunicacion para abrir paso al uso de las tecnologias. A pesar de
su importancia, éstas ultimas siguen siendo herramientas poco
accesibles para ciertos sectores de la poblacion, pues ain no se
logra un disefio tecnolégico que satisfaga completamente las
necesidades de todos los usuarios. Aunado a esto, la desatencion
hacia el acceso a la informacion por parte de mujeres y niilas es
una sefial de opresion sistémica que se basa en prejuicios,
estereotipos y roles de género. Este hecho se traduce en un
obstaculo para que las mujeres vivan una vida libre de violencia,
lo cual es especialmente preocupante. En definitiva, resulta
crucial abordar esta situacion para avanzar hacia una sociedad
mas justa e igualitaria.

La opresion, desde el inicio de las primeras sociedades, se
caracterizaba por quién o quiénes tenian en su posesion la mayor
parte de los objetos tangibles de las comunidades. En este
escenario, las mujeres generalmente tenian un rol no
preponderante. Actualmente en el estado de Veracruz, la
violencia de género contra las mujeres predomina en las
modalidades familiar, comunitaria, laboral, institucional y
escolar: el fenémeno y sus categorias se presenta en las diez
regiones de la entidad: desde la regién Huasteca hasta la Olmeca,
pasando por la Totonaca, Centro Norte, Central, Grandes
Montanas, Sotavento, Papaloapan y Los Tuxtlas.

El Diagnéstico sobre la Violencia de Género contra las Mujeres en
el Estado de Veracruz, publicado por el Instituto Veracruzano de
las Mujeres (IVM, 2018), analiza los casos de violencia de género
ejercida en contra de este grupo poblacional a partir de las
evidencias recabadas por el Banco Estatal de Datos e Informacion
sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BANESVIM). Este
conjunto de datos sirve como punto de partida para analizar las
ventajas de la intervencion de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién en la busqueda de la igualdad sustantiva entre

54



hombres y mujeres. Se pretende que estas herramientas puedan
tener un enfoque centrado en la Secretaria de Trabajo, Prevision
Social y Productividad del Estado de Veracruz (STPSyP). Al
respecto de sus objetivos, la dependencia prioriza la confiabilidad
en la imparticion de la justicia laboral de los trabajadores y
solicitantes de empleo, asi como su capacitacion y canalizacion,
para una efectiva integracion al sector productivo. Igualmente
persigue una vigilancia de la seguridad social, comprometida en
un profundo proceso de cambio y fundamentada en la filosofia de
calidad, bajo un modelo de eficacia, flexibilidad y productividad.

Por lo anterior, este capitulo reconoce que la naturaleza de la
STPSyP es parte esencial de la inclusividad para con las personas
veracruzanas y que, en consecuencia, se necesita adoptar el
desarrollo de tecnologias que brinden las mismas oportunidades.

II. Derechos Humanos y acceso a la informacion

De acuerdo con la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (DUDH), adoptada y proclamada por la Asamblea
General en su resolucion 217 A (I1I), del 10 de diciembre de 1948,
se reconoce en todo lugar y todo momento la dignidad, la
igualdad de derechos y que estos derechos son inalienables de
todas las personas que forman parte de la familia humana. A
través de esta declaracion, se proclama que todas las personas e
instituciones promuevan el respeto y el cumplimiento de las
libertades y derechos que aseguran la paz y justicia en el mundo.

El Articulo 1° de la DUDH estipula que todas las personas (seres
humanos) nacen libres en igualdad de condiciones (dignidad y
derecho), estableciendo asi la pauta para la no distincion de raza,
sexo, color, idioma, religion, opinién politica y de condicién,
garantizando la seguridad de las personas. A su vez, en su Articulo
19° se incluye el derecho a la libertad de expresion y opinion, asi
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como libertad de investigacion y de recibir informacioén para su
difusion por cualquier medio de expresion.

Cumplir con el objetivo de garantizar los Derechos Humanos para
todas las personas implica una serie de procesos y recursos
econdmicos y tecnolégicos. En muchas naciones, las minorias se
encuentran en desventaja debido a la discriminacién que sufren
por su etnia, raza, sexo, género, orientacion sexual, religion,
opiniones o estado de vulnerabilidad. La consecuencia de esta
desventaja es un sesgo en el nivel de oportunidades respecto de
personas mas favorecidas y en posicion de privilegio, es decir, las
minorias sufren de la privacion de derechos e injusticias y son
objeto de la marginacion social.

Los Derechos Humanos son intrinsecos a la persona, lo cual
imposibilita su separacién. Algunas violaciones de los Derechos
Humanos, por su parte, son producto de la inadecuada aplicacion
de las politicas publicas relacionadas con la economia y la
sociedad. En los Estados Unidos Mexicanos se establecen los
derechos, obligaciones y garantias de las y los mexicanos; a través
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Por
ejemplo, en su Articulo 6° se establece que la informacién y los
datos de caracter privado seran protegidos y resguardados, a
excepcion de aquellos que fijen las leyes. De esta manera, los
datos que no se encuentren bajo este caracter de resguardo
deberan ser publicos y accesibles para cualquier persona que
pretenda hacer uso de éstos, convirtiéndose en informacion
publica.

Actualmente México ejerce un gobierno publico, austero y de
transformacion, y es por ello que, bajo los principios de
transparencia y accesibilidad, México tiene por obligacién y
objetivo establecer los procedimientos para que las personas
puedan acceder a la informacion en posesion de cualquier
entidad, organismo u autoridad de los Poderes Legislativo,
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Ejecutivo o Judicial, No escapan del alcance de este derecho los
partidos politicos, los fondos y fideicomisos, los organismos
publicos, autébnomos o descentralizados, asi como las personas
fisicas, morales o sindicales que reciban y hagan uso de los
recursos publicos de la Federacion, la entidades federativas y los
municipios.

A través de la Ley General de Acceso a la Informacion se reafirma
el derecho de acceso a la informacion publica. Bajo este principio,
todas las personas pueden solicitar y hacer uso de la informacion
creada, emitida y gestionada por los entes y autoridades, las
cuales se encuentran obligadas a ceder el derecho de acceso
gratuito y trasparente a la informaciéon. Sin embargo, la
informacion que no es de caracter publico, a la cual solo pueden
acceder las partes autorizadas, y bajo circunstancias que
acrediten el uso de ésta, se encuentra protegida y esta bajo
resguardo de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares. Este segundo ordenamiento tiene
por objeto la proteccion, regulaciéon, control y garantia del
resguardo de la informacién personal que no esta en poder del
sector publico. Si bien los datos tienen una garantia de proteccion
y privacidad, esto no los convierte en inaccesibles, sino que se
regula el acceso licito, gratuito o no, a los medios y su contenido
bajo una serie de criterios establecidos por el ente que da o recibe
informacion: reglamentos y normativas, disposiciones juridicas,
documentos declarativos de privacidad o de términos y
condiciones, bibliografias, etcétera.

La informacion, ya sea de caracter publico o no, debe ser accesible
a través de un medio de almacenamiento y difusion. Es por ello
que, bajo la normatividad aplicable en México, se expidi6 la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, que decreta:

“[..] La regulacién del uso, aprovechamiento y explotacién del
espectro radioeléctrico, las redes publicas de telecomunicaciones, el
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acceso a la infraestructura activa y pasiva, los recursos orbitales, la
comunicacion via satélite, la prestacién de los servicios publicos de
interés general de telecomunicaciones y radiodifusiéon, y la
convergencia entre éstos, los derechos de los usuarios y las audiencias,
y el proceso de competencia y libre concurrencia en estos sectores.”

De esta manera, la garantia de accesibilidad y uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en México ya
sea de giro social o gubernamental, mejora las condiciones de
vida en igualdad de oportunidades de las y los mexicanos.

III.  Perspectiva de géneroy la STPSyP

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en su Articulo 1°, establece que:

“Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier otro que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas”.

Todas las personas mexicanas, independientemente de la
condicion de vida en la que se encuentren, gozan de los Derechos
Humanos que se establecen en la Constitucion, ademas de lo
establecido en demas tratados internacionales reconocidos por la
nacién mexicana.

La igualdad de género es un derecho base que esta respaldado por
leyes y tratados a nivel nacional e internacional. En su seno se
reconoce el valor y dignidad de las mujeres y hombres como seres
humanos, otorgandoles la igualdad de oportunidades y
condiciones para el pleno desarrollo de sus vidas. Sin embargo,
diferentes factores atentan contra este Derecho Humano. La
desigualdad que se vive por razones de género se ve reflejada en
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las condiciones de vida, creando coyunturas econdmicas
especificamente para las mujeres.

Ahora bien, la transversalizaciéon de la perspectiva de género
tiene por objetivo visibilizar y valorar todo plan, proceso o
actividad que incursione en la evaluacion de acciones de
importancia para hombres y mujeres, a nivel legislativo,
ejecutivo o judicial, v en cualquiera de sus areas. Ademas, la
transversalizacion busca referir programas y politicas publicas
para el beneficio de las personas involucradas.

La Convencion sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés)
establece el objetivo de eliminar todas las formas de
discriminacion contra las mujeres, resaltando la importancia de
lograr y asegurar la igualdad entre mujeres y hombres. Se
entiende que la discriminacién contra la mujer es todo acto de
distincion, exclusién, rechazo o restriccion, en cualquier
actividad politica, econémica, educativa, social, laboral, cultural
o civil, por el hecho de ser mujer. Este tipo de acciones
evidentemente violan los principios de igualdad de derechos y
dignidad humana.

En 1994, la Asamblea General de la Organizacion de los Estados
Americanos aprobd la Convencion Internacional para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, cominmente
conocida como “Belém Do Para”. En ella se reconocid por primera
vez la desventaja en la que las mujeres se encontraban con
respecto a la cantidad y nivel de oportunidades que se
presentaban a los hombres, sefialando especialmente la
discriminacion y violencia sistémica por razones de género en
contra de las mujeres. Dicho tratado establecié las bases del
derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia.
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Por otra parte, la Plataforma de Accién de Beijing exige a los
gobiernos, instituciones politicas y sociales, asi como a los
medios de comunicacion y sectores de la sociedad, implementar
medidas para prevenir y eliminar todas las formas de violencia
contra las mujeres. La declaracion que emano de esta plataforma,
emitida en 1995, logré un plan progresista para promover los
derechos de las mujeres y nifias, ejerciendo la libertad de
opiniones, los Derechos Humanos y el derecho a vivir una vida
libre de violencia.

Anivel nacional, la Ley General para la Igualdad entre Hombres y
Mujeres, reconoce los Derechos Humanos vy libertades
fundamentales que atienden a la igualdad de oportunidades. El
lograr esta igualdad entre hombres y mujeres requiere de
medidas que garanticen la igualdad sustantivay generen acciones
afirmativas que lideren la participacion de las mujeres como
tomadoras de decisiones. De esta forma, la violencia ejercida en
contra de las mujeres se pueda prevenir, atender y sancionar,
obteniendo asi el empoderamiento de la mujer y reafirmando su
derecho a vivir una vida libre de violencia.

En el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la Ley nimero 235
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, desde la
perspectiva de género, los principios de igualdad y no
discriminacion, y con base en lo establecido a nivel federal, dicta
las bases de politica gubernamental estatal para garantizar a las
mujeres, jovenes y nifias el acceso a una vida libre de violencia:

“[...] através de medidas integrales de prevencion, atencién, sanciéon y
erradicacion de la violencia de género contra las mujeres y nifias.

Garantiza los derechos de las mujeres y nifias, de conformidad con los
instrumentos internacionales en la materia, aprobados por nuestro
pais, que les permita el acceso a una vida libre de violencia, proveyendo
la eliminacion de las condiciones politicas, sociales, econdémicas y
culturales que justifican, alientan y reproducen la violencia de género
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contra las mujeres, para generar mecanismos institucionales de
aplicacién de politicas de gobierno integrales con perspectiva de
género [...]".

En el 2008, esta ley definid los tipos y modalidades de violencia
contra mujeres y nifias, con la finalidad de que los gobiernos de
nivel estatal y municipal realicen acciones afirmativas para lograr
la igualdad sustantiva e impulsen prevencion, atencion, sancion
y erradicacion de la violencia de género contra las mujeres.
Asegurar este derecho implica acciones gubernamentales que
permitan la aplicacién de estrategias en todos los niveles de
gobierno. Asi, a través de la Estrategia de coordinacion estatal
“Cero Tolerancia a la Violencia contra las Mujeres y Nifias en
Veracruz, se establecieron propuestas para erradicar, por
ejemplo, las situaciones de violencia feminicida presente en la
entidad veracruzana. Debido a esto, actualmente el gobierno
estatal tiene la obligacion legal de cumplir no sélo con las leyes
locales sino también con la legislaciéon internacional para de
erradicar la violencia por razones de género contra las mujeres.
De especial relevante para este fin son las Alertas de Violencia de
Género contra las Mujeress.

Con la Estrategia Cero Tolerancia, el estado decreté un Plan de
Accion contribuyente al Proyecto de Nacion y a la Agenda 2030, el
cual tiene por objetivo:

“[..] la garantia en el acceso a la justicia, acceso a la verdad y
reparacion de las victimas en el Estado de Veracruz, por violaciones de
Derechos Humanos en materia de desaparicion de personas, poniendo
énfasis en la desaparicién y los feminicidios de mujeres y nifias.”

Esta estrategia exhorta al Poder Judicial para implementar una
continua capacitacion, sistematica y obligatoria, para los jueces,
defensores publicos, especialistas del Derecho y la abogacia, asi

3 Conjunto de acciones de emergencia que el Estado de Veracruz realiza para enfrentar,
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia feminicida.
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como para cualquier otro funcionario encargado de hacer cumplir
la ley, los Derechos Humanos, los derechos de la mujer, la
igualdad de géneroy la identificacion de conductas y acciones que
impidan el libre acceso de las mujeres a vivir una vida libre de
violencia. De igual manera, se exhorta al Poder Legislativo a
continuar con el proceso que busca la eliminaciéon de aquellos
elementos que en la legislacion veracruzana pudieran
representar alguna forma de discriminacién y violacién de los
derechos de las mujeres.

En un nivel municipal, Veracruz se coordina con los
ayuntamientos para establecer las directrices para la Instalaciéon
de Sistemas Municipales para la Prevencion, Atencion, Sanciény
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres. La finalidad de
este programa es aplicar las medidas establecidas en la
Declaratoria, asi como participar en el disefio de politicas
publicas para una vida libre de violencia.

De igual manera, la Estrategia Cero Tolerancia establece
directrices para las Secretarias de Despecho de la Administracion
Publica Estatal, las cuales dictan las técnicas de operacion para
vivir una vida libre de violencia. Los medios para lograr esta meta
han sido diversos: difusion de campaiias contra la violencia;
implementacion del Protocolo contra el Hostigamiento y el Acoso
Sexual; diagndsticos a nivel de las dependencias que permitan
dimensionar la violencia que viven mujeres, adolescentes y nifias
en el ambito publico; supervision de la correcta
transversalizacion de la perspectiva de género; vigilancia de las
acciones y actividades realizadas en la Secretaria para que no
reproduzcan comportamientos machistas o estereotipos sobre
los roles de género que lideran a la discriminacién y la cultura de
violacion de los Derechos Humanos y de las mujeres; y fortalecer
las medidas reeducativas para las personas agresoras.
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Para la puesta en marcha de estas acciones, el principal actor es
el Instituto Veracruzano de las Mujeres. En su Diagnostico sobre
la Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de
Veracruz. Andlisis y Evidencias, realizado a partir del Banco
Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contralas
Mujeres (BANESVIM), esta institucion ha expresado las causas, la
frecuencia y las consecuencias de la violencia que viven las
mujeres veracruzanas. Los resultados han sido necesarios para
evaluar las técnicas y estrategias desarrolladas para prevenir,
atender, sancionar y erradicar la violencia de género contra las
mujeres. Este diagndstico permite analizar la particularidad de
las diferentes situaciones que forman parte de las incidencias de
los tipos y modalidades de violencia y feminicidios ocurridos en
el estado. De esta manera se podran disefiar politicas publicas
transversales con perspectiva de género.

La Secretaria de Trabajo, Prevision Social y Productividad del
Estado de Veracruz (STPSyP) participa en la Estrategia de
coordinacion estatal Cero Tolerancia. Cabe sefialar que la mision
de esta secretaria es impartir justicia en materia laboral, vigilar y
garantizar los derechos de las y los trabajadores, asi como brindar
habilidades y aptitudes para facilitar la incorporaciéon de
personas al sector productivo, y vincular a quienes buscan
empleo formal a través de una fuente de trabajo digna y confiable;

De manera particular, la STPSyP ha tomado parte de la campania
Acciones Cero Tolerancia a la Violencia de Género contra las
Mujeres y ha puesto en marcha acciones afirmativas que
fomentan la transversalizacion de la perspectiva de género, tanto
al interior como al exterior de la dependencia. A través del
“Acuerdo por el que se instruye la creaciéon de las Unidades de
Género en cada una de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave” del afio 201), se impuso el proposito de crear un area
administrativa que cumpla con el objetivo de institucionalizar la
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perspectiva de género en la STPSyP. Es asi como esta dependencia
participa en los procesos de planeacion y presupuestacion, con el
tnico fin de cumplir con el objetivo del acuerdo mencionado. Por
si fuera poco, se realizan acciones encaminadas a la disminucion
de la desigualdad entre hombres y mujeres.

En materia de acceso a la informacion, la Secretaria promueve la
actualizacion de la normatividad administrativa con perspectiva
de género. Para este fin, se generan estadisticas y se elaboran
diagnosticos sobre la situacion de las mujeres que laboran en la
dependencia. En el Cuarto Informe de Gobierno de 2022, en el
rubro correspondiente a la STPSyP, se enlistaron las acciones
realizadas por dicha dependencia para coadyuvar en la
prevencion, atencién, sancion y erradicacion de la violencia de
género contra las mujeres, a la vez que se dio cuenta de las
acciones afirmativas encaminadas a lograr la igualdad sustantiva.

Por medio de la transversalizacion de la perspectiva de género, la
Secretaria del Trabajo, Prevision Social y Productividad (STPSyP)
ha desarrollado diversos programas y planes para sensibilizar y
ejecutar acciones que refuercen la importancia de la igualdad
sustantiva entre hombres y mujeres en Veracruz. Con este
enfoque, se busca fortalecer las acciones que la STPSyP lleva a
cabo en conjunto con los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial
de la entidad para desarrollar politicas trascendentales en la
eliminacion de la discriminacion y la violencia contra las mujeres
por razones de género. De esta manera, se promueve la
construccion de una sociedad mas equitativa e inclusiva en
Veracruz, en la que hombres y mujeres tengan igualdad de
oportunidades y derechos.

Desde la capacitacion para el trabajo se ha determinado el
objetivo de certificar las competencias de las personas que
determinan y asesoran, de manera presencial, a las mujeres
victimas de violencia de género. Para esta meta se ha partido de
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los Derechos Humanos de las mujeres y de la perspectiva de
género que esta plasmada en el Estandar de Competencia EC0539.
De igual manera, en el area de empleabilidad y la productividad,
la STPSyP impartié 308 cursos de inclusion tecnolédgica, en
beneficio de 10,134 personas.

En el tema de vinculacion laboral, se realizaron mas de veinte
ferias de empleo en diferentes municipios del estado de Veracruz,
en las cuales, por primera vez, se tuvo un enfoque con perspectiva
de género en todas las oportunidades de empleo. Esta innovaciéon
trascendié en el empoderamiento econémico de las mujeres
veracruzanas. Las ferias fueron promocionadas a través de
diferentes vias de comunicacién y se hizo uso principalmente de
las TICs. Con ello se logré un mayor alcance en la poblacion
veracruzana que estaba en busqueda de un empleo formal, digno
y confiable. lo que cumpli6 con las directrices establecidas por la
Estrategia para Garantizar el Acceso de las Mujeres a Vivir una
Vida Libre de Violencia y con el objetivo de las Unidades de Género
en la Administracion Pablica Estatal.

Iv. Las TICs como herramienta de la igualdad sustantiva

Las agrupaciones de datos ordenados y procesados que
forman un mensaje, cuya finalidad es la de transmitir un objetivo
por el cual fueron agrupados en un conjunto, constituyen la
informacion. A su vez, la accion de transmitir e intercambiar
informacion con la finalidad de generar la emision y recepcion de
un mensaje, es la comunicacién, mientras que la tecnologia se
define como las técnicas y los procesos para transformar y
mejorar algin objetivo existente, con la finalidad de satisfacer
alguna necesidad. Estos tres conceptos, en conjunto, forman las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TICS) y
comprenden todas las herramientas y sistemas que gestionan
transmiten y comparten informaciéon a través de un soporte
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tecnologico. Podemos tomar como ejemplo, por su importanciay
expansion, al Internet, la informatica y las telecomunicaciones.

Sabemos que las TICs han revolucionado la vida en sus diferentes
aplicaciones, desde la educacion hasta la salud, incursionando en
muchos otras: el campo laboral, la ciencia, el entretenimiento,
etcétera. Estas herramientas han permitido generar soluciones a
diferentes problemas dentro de las areas de aplicacion
mencionadas. Ahora bien, cuando estas herramientas dejan de
ser accesibles para la mayoria de la poblacién, se genera una
brecha digital, pues se niega el derecho al acceso a la informacion.
En América Latina y el Caribe, el 45% de las mujeres no cuenta
con una conexion a Internet. De acuerdo con el Informe de
Progreso Digital 2022 de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UTI), los hombres muestran una ventaja en
las probabilidades de acceder a Internet con respecto a las
mujeres.

Los roles y estereotipos de género, pero también las limitaciones
economicas, politicas y sociales circunscriben las oportunidades
de las nifias y las mujeres en la ciencia y tecnologia. Como
ejemplo, el Observatorio Iberoamericano de la Ciencia, la
Tecnologia y la Sociedad de la Organizacion de Estados
Iberoamericanos, en su Informe de Coyuntura febrero 2022,
demuestra que el 58% de las mujeres egresan de la educacion
superior. De este total, inicamente el 20% egresa de carreras
relacionadas con las TICs, mientras que el porcentaje restante se
titula de profesiones relacionadas con la educacion, la salud y las
ciencias sociales.

En el caso particular del estado de Veracruz, de acuerdo con el
Censo de Poblacién y Vivienda 2020, la poblacion total de la
entidad era de 8,062,579 habitantes, de los cuales 4,190,805 eran
mujeres (un 52%) v 3,871,774 hombres (un 48%). Pese a que la
mayor parte de la poblacion esta conformada por mujeres, ellas
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siguen siendo un grupo en estado de vulneracion (minoria): se
trata de una consecuencia de la desigualdad de oportunidades
educativas, laborales, politicas, econdémicas y sociales.

En el 2020, en la entidad veracruzana se obtuvieron los
resultados, en porcentaje, de los hogares que cuentan con algin
elemento de conectividad o servicios. En cuanto al acceso a
tecnologias, se encontrd que el 40.2% de las viviendas tienen
acceso a Internet; el 25.9% dispone de un computador; y el 82.7%
cuenta con un dispositivo movil. Acerca del entretenimiento, el
38.4% de las viviendas dispone de una televisién pagada; 11.3%,
de servicios de peliculas; y el 5.62%, de una consola de
videojuegos. Sobre la disponibilidad de los bienes, el 31.6% de las
viviendas cuenta con un horno; el 63%, con una lavadora; y el
81.7%, con un refrigerador. Para la disponibilidad de transporte,
el censo arrojo que 28.9% viviendas tiene un automovil; el 13.4%,
una motocicleta; y 12.7%, una bicicleta. Finalmente, acerca del
equipamiento se sabe que apenas el 0.46% de las viviendas cuenta
con paneles solares, que el 1.16% ha instalado calentador solar de
agua, y que el 17.2% dispone de aire acondicionado.

En el rubro de la educacién, sabemos que los niveles de
escolaridad de la poblaciéon de 15 afios o mas en el territorio
veracruzano, desde la primaria hasta la licenciatura, las mujeres
son quienes predominan en la educacion basica, media, media
superior y superior. Sin embargo, en el tultimo nivel de
escolaridad mencionado, especificamente en las matriculas
relacionadas con las TICs, la representacion de 4,341 mujeres se
reconoce inferior frente los 10,723 hombres que estudian una de
las carreras de esa area.

En cuanto a lo laboral, la poblacién econémicamente activa del
estado de Veracruz, en el 2020, estaba representada por 1.240,000
de mujeres y 2,080,000 hombres. Relacionando ambas ramas, la
fuerza laboral estatal que se vincula con las Tecnologias de la
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Informaciéon y la Comunicacion, se encuentra constituida por
1,257 mujeresy 6,685 hombres.

Por dltimo, nos referimos aqui al contraste que se presenta entre
las estadisticas de la educacion superior, concretamente en el
campo de las TIC, y las de los otros dos rubros: la poblacion
econémicamente activa y la fuerza laboral en el campo de
aplicacion mencionado. Los nimeros demuestran que existe una
brecha digital en el estado de Veracruz, hecho que desfavorece a
las mujeres. Estas barreras en la ciencia y en la tecnologia se
presentan desde la nifiez y la adolescencia de las mujeres, y
alimentan los roles y los estereotipos de género que impiden el
pleno desarrollo de este sector de la poblacion. Por consecuente,
la brecha impide su derecho a vivir una vida libre de violencia.

V. Conclusiones

La transversalizacion de la perspectiva de género a través
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion pretende
impactar no s6lo al interior de la Secretaria de Trabajo, Prevision
Social y Productividad del Estado de Veracruz, sino también en
todas las personas que requieran de sus servicios. Ni los roles y
estereotipos de género, ni el contexto social ni las limitaciones
econdmicas deben ser impedimento para la incorporacion de las
niflas y mujeres a la ciencia y tecnologia. Tampoco hay razén para
que se limite el incremento de la fuerza laboral de las mujeres en
edad para trabajar en el campo de las TICs y la ciencia.

A pesar de que el estado de Veracruz cuenta con dos Declaratorias
de Alerta por Violencia de Género contra las Mujeres, es
importante reconocer que se han impulsado estrategias
coordinadas a nivel estatal y municipal para prevenir, atender,
sancionar y erradicar las conductas que reproduzcan los
estereotipos y roles de género. En este sentido, los tres Poderes
han trabajado de manera conjunta para contrarrestar cualquier
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forma de discriminacion y exclusion que afecte a las mujeres en
todos los ambitos de su vida. Las acciones emprendidas buscan
fomentar la igualdad de oportunidades y derechos para las
mujeres veracruzanas, asi como garantizar que puedan vivir sin
violencia ni discriminacion. Aunque queda mucho por hacer, la
coordinacion y el compromiso de las autoridades y de la sociedad
en su conjunto son fundamentales para lograr avances
significativos en la construccion de una sociedad mas justa e
igualitaria.

El derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia se ve
reflejado en la incursion que tienen nifias, adolescentes y mujeres
en los campos de la ciencia y la tecnologia. Las carreras
relacionadas con esta disciplina se encuentran mejor
remuneradas que las de otras disciplinas, liderando esta lista las
ingenierias y la informatica. No obstante, atin hay mucho que
hace para brindar la accesibilidad y estimular la participacion
femenina en estas areas: en caos no se hacerlo, se estaria
impidiendo el crecimiento econémico, politico y social de las
mujeres, asi como su empoderamiento para acceder a una mejor
calidad de vida.

Este capitulo present6 la importancia de la ciencia y la tecnologia
y como se ve influenciada por las circunstancias sociales,
econdomicas y politicas, ya que con este tipo de actividades se
promueve la transformacion, productividad y competitividad del
estado de Veracruz. Este crecimiento también tiene un impacto a
nivel educativoy laboral. La STPSyP, dependencia gubernamental
local que se ocupa de los temas que giran en torno al trabajo, debe
continuar con el fomento de la transversalizacion de la
perspectiva de género en los ambitos aqui expuestos. La via
propuesta en este capitulo ha sido la inclusion de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion en la educacion, trabajo,
prevision social y productividad de Veracruz.
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